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Leitfaden: In 5 Schri�en zur Datenschutzerklärung für deine Website

Beispiele:
• Analytics: Google Analytics, Matomo
• Newsle�er-Versand: Mailchimp, CleverReach
• Social Media: eingebe�ete Feeds oder Share-Bu�ons
• Medien & Karten: YouTube, Google Maps

�� Tipp: Gib an, ob und wohin du Daten exportierst (z.B. USA) – und wie du den Datenschutz 
sicherstellst (Data Privacy Framework oder Standardvertragsklauseln).

Sichtbar machen & verlinken
Die schönste Datenschutzerklärung bringt nichts, wenn sie nicht au�ndbar ist.

Das solltest du beachten:
• Verlinke sie im Footer – auf jeder Seite
• Vermeide Checkboxen wie «Ich stimme zu»
• Halte die Sprache verständlich und klar

�� Tipp:  Verlinke deine Datenschutzerklärung auch in Newsle�ern und Kontaktformularen – 
und auf Social-Media-Profilen, wenn dort Daten erhoben werden.

Tool oder Vorlage nutzen
Du musst nicht alles selbst schreiben – zum Glück gibt’s smarte Generatoren.

Zum Beispiel:
• Datenschutzpartner.ch: mit Code hellocyondsp10 gibt’s 10% Raba� fürs erste Jahr
• DSAT-Vorlagen (Schweiz)
• Mustertexte von Behörden (z.B. Liechtenstein, NRW)
• Generatoren mit DSGVO-Option

�� Tipp: Verzichte auf Generatoren, die Google+ oder andere veraltete Tools au©ühren – 
das ist ein Warnsignal für nicht gepflegte Inhalte.

Perfekte Datenschutzerklärungen: Don’t panic!
Für Datenschutzerklärungen gilt wie häufig im Recht: Don’t panic. Perfektion ist nicht das Ziel – 
eine brauchbare, transparente und aktuelle Datenschutzerklärung schon.

Das Wichtigste:
• Sei ehrlich und transparent
• Halte die Erklärung aktuell (1–2 Mal im Jahr prüfen)
• Nutze Hilfsmi�el oder hol dir Hilfe, wenn nötig

�� Tipp: Lass dich nicht verunsichern – auch Behörden kochen nur mit Wasser. 
Mach’s einfach gut genug für deine Besucher*innen.

Eine Datenschutzerklärung gehört auf jede Website – sie erfüllt deine gesetzliche Informationspflicht und 
scha° Vertrauen bei deinen Besucher*innen. Mit diesen fünf Schri�en bist du auf der sicheren Seite:

Was verarbeitest du überhaupt?
Bevor du eine Datenschutzerklärung schreiben kannst, musst du wissen, welche Personendaten 
du sammelst – entweder direkt oder über Dri�anbieter.

Typische Beispiele:

• IP-Adressen in Server-Logs
• Kontaktformulare
• Newsle�er-Anmeldungen
• Cookies & Tracking-Tools (z.B. Google Analytics, Matomo)
• Eingebe�ete Inhalte (z.B. YouTube, Google Maps)

�� Tipp: Mach einen Selbst-Check mit einem Tool wie Webbkoll, «DSGVO-Beschwerde» oder 
BuiltWith – damit entdeckst du auch unsichtbare Dienste auf deiner Seite.

Welche Informationen musst du bereitstellen?
Die Datenschutzerklärung erfüllt deine gesetzliche Informationspflicht. Sie muss leicht 
verständlich erklären:

• Wer du bist (Name, Adresse, Kontakt)
• Welche Daten du wie und wofür verarbeitest
• Ob du Daten weitergibst – und an wen
• Ob Daten ins Ausland übermi�elt werden
• Welche Rechte Nutzer:innen haben (Auskun±, Löschung, Widerspruch)

�� Tipp: Vermeide leere Floskeln wie «Der Schutz Ihrer Daten ist uns wichtig». 
Schreib lieber konkret, was du tust – das scha° Vertrauen.
  
Welche Dienste & Tools nutzt du?
Fast jede Website bindet Dienste von Dri�anbietern ein – und genau diese musst du in der 
Datenschutzerklärung nennen.
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Teilnahmebedingungen an der Geburtstagsverlosung 2026

Verlost werden folgende Preise:
1× Webhosting Single für 1 Jahr,
1× Priority-Support für 1 Jahr,
Zusätzlich erhält jede Gewinnerin bzw. jeder Gewinner ein Geschenkpaket mit ausgewählten 
cyon-Merch-Artikeln.

•	 Der Gewinn eines Webhosting Single gilt für den Neuabschluss eines Webhostings oder  
kann alternativ auf ein bestehendes Hosting angerechnet werden. Bei grösseren Hosting- 
Paketen (Double, Triple, Pro-Server, Managed-Server, Agency-Server) wird der Gegenwert 
eines Webhosting Single (CHF 178.80) der nächsten Rechnung gutgeschrieben.

•	 Der Gewinn von Priority-Support gilt für die Dauer von einem Jahr. Die bei cyon hinterlegte  
E-Mail-Adresse der gewinnenden Person wird für diesen Zeitraum für den Priority-Support 
freigeschaltet. Verfügt die gewinnende Person bereits über ein Produkt mit Priority-Support 
bei cyon, kann der Gewinn auf eine andere Person übertragen oder alternativ in einen  
Gewinn von Webhosting Single geändert werden.

•	 Teilnahmeberechtigt sind alle Personen, die das 18. Altersjahr vollendet haben. Mitarbeitende 
der cyon AG sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

•	 Die Teilnahme erfolgt durch das Hinterlassen eines Kommentars auf einem der Social- 
Media-Kanäle der cyon AG (Instagram oder LinkedIn). Mehrfachteilnahmen erhöhen die  
Gewinnchance nicht.

•	 Die Gewinnerinnen und Gewinner werden nach Teilnahmeschluss per Zufallsgenerator  
bestimmt und per E-Mail oder Direktnachricht informiert.

•	 Die teilnehmende Person erklärt sich einverstanden, dass ihr Name bzw. Benutzername  
im Fall eines Gewinns auf den Social-Media-Profilen und ggf auf der Website sowie der cyon 
AG veröffentlicht werden kann.

•	 Wir behalten uns vor, die Verlosung jederzeit zu ändern, anzupassen oder zu beenden und 
Teilnehmende bei Missbrauch nachträglich von der Teilnahme auszuschliessen.

•	 Eine Barauszahlung der Preise ist ausgeschlossen.

•	 Teilnahmeschluss ist der 01.02.2026 um 23:59 Uhr, Schweizer Zeit.

•	 Über die Verlosung wird keine Korrespondenz geführt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

•	 Das Gewinnspiel unterliegt ausschliesslich Schweizer Recht.

•	 Die cyon AG haftet nicht für Schäden, die im Zusammenhang mit der Teilnahme am Gewinn-
spiel bzw. mit der Annahme und der Nutzung der Gewinne stehen.

•	 Kann eine Gewinnerin oder ein Gewinner über die bei der Teilnahme angegebenen Daten 
nicht innert 10 Arbeitstagen erreicht werden, verfällt der Gewinnanspruch definitiv.

•	 Die Richtlinien zur Bearbeitung personenbezogener Daten gemäss dem Schweizer Bundes-
gesetz über den Datenschutz (DSG) werden jederzeit eingehalten. 
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